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Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
EliSky Krasnohorské 2962

544 01 Dvar Kralové nad Labem

Mgr. Marcela Hauke, feditelka

Tel.: 499 329 251, 604 212 697

e-mail: hauke @psdvurkralove.cz
www.psdvurkralove.cz

ano

1. poskytovani pecovatelské sluzby;

2. poskytovéni socidlni sluzby azylovy déim, a to v Domé& Zofie
v ul. Bezrucova 1006, Dvur Kralové nad Labem;

3. poskytovani socidlni sluzby nocleharna v ul. Bezrucova
1006, Dvur Kralové nad Labem;

4. pronajimani bytd v domech s pecovatelskou sluzbou v ul. El.
Krasnohorské 2962 a v ul. Sadova 2755, Dvuar Kralové nad
Labem a nebytovych prostor v DPS v ul. Sadov4 2755,
véetné spravy obou domt;

5. prani a Zehleni pradla pro ztizovatele;

6. zajisStovani rozvozu obédl zdkladnim a mateiskym Skoldam,
které jsou prispévkovymi organizacemi zfizovanymi méstem
Dvur Kralové nad Labem:;

7. Senior automobil

Identifikator peCovatelské sluzby: 9924639

Identifikator azylového domu:
Identifikator nocleharny:
Vedouci pecovatelské sluzby:

Vedouci Domu Zofie:
(a nocleharny)

2514714

1696009

Bc. Petra Hlusickova, DiS.

Tel.: 499 623 584, 731 637 970

Sadova 2755, Dvar Kralové nad Labem
e-mail: hlusickova@psdvurkralove.cz

Bc. Lucie Chaloupkov4, DiS.

Tel.: 734 684 104

Bezru¢ova 1006, Dvur Kralové nad Labem
e-mail: dum.zofie @psdvurkralove.cz
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

PECOVATELSKOU SLUZBU na tizemi mé&sta Dvir Kralové nad Labem zajistoval od 70.
let minulého stoleti Okresni dfad v Trutnové, a to az do roku 1994. V tomto roce ptrevzalo
meésto delimitaci peCovatelskou sluzbu a zacalo ji provozovat prostfednictvim nové ziizené
organizacni slozky pod ndzvem Pecovatelskd sluzba Mésta Dvir Krilové nad Labem.

|V zaf{ 2003 mésto Dvur Krilové

nad Labem slavnostné otevielo

DM § PEEDVATELIKDU SLUTRDY &
A STREDISKD OSOBNI HYGIENY Kifsmohorské)  se 40

malometrdznimi byty a nabidlo

ZA ﬁ h E N i H est NV tfm  moZnost  seniorim  a

I . ’ " zdravotné postiZzenym ze Dvora
V[ I]VI]RE KRM-I]VE - l | Krilové nad Labem a spadovych

Hp: ®= obci bezbariérové a dustojné
bydleni, déle potfebnou péci a
podporu, kterou zde zajiStuje
Pecovatelskd sluzba Mésta Dvlr
Krélové nad Labem. Do tohoto domu se piednostné prest€hovalo vSech 19 obyvatel z domu
s pecovatelskou sluzbou v ul. Bezru€ova, ktery jiz ptestal vyhovovat podminkdm pro kvalitni
bydleni senioril. V tu dobu ma organizace 8 zaméstnancti, z toho 6 pecovatelek.

V dubnu 2006 mésto Dviir Krdlové nad Labem méni organizacni sloZku Pecovatelskd sluzba
Meésta Dvir Krélové nad Labem na piispévkovou organizaci se stejnojmennym nazvem (tedy
Pecovatelskd sluzba Mésta Dvir Krialové nad Labem) a vlastni pravni subjektivitou.
Organizace se rozSifuje o Domov — Penzion pro dichodce, ktery k tomuto datu zanikd a
transformuje se na Dim s peCovatelskou sluZzbou. Organizace ma 15 zaméstnanct, z toho 11
pecovatelek. Oba domy s pecovatelskou sluzbou dostava do spravy.

Ziizovatel spolu s PeCovatelskou sluzbou Mésta Dviir Kralové nad Labem reaguje na zménu
klimatu ve spolecnosti a od 1. 4. 2011 zfizuje AZYLOVY DUM pro lidi bez domova ze
Dvora Krilové nad Labem. Socidlni sluzba azylovy diim je poskytovana v Domé Zofie a ma
kapacitu nejprve 9 lizek, od ffjna 2013 10 luzek.

Y, oM v

Ztizeni azylového domu vSak nestaci feSit problematiku lidi bez domova v regionu, a tak
pfistupuje zfizovatel k dal§imu kroku, a to ke ziizeni NOCLEHARNY. Noclehérna piijima
prvni klienty 1. 11. 2013 a pomdhd feSit bezdomovectvi nejenom ve vlastnim mésté, ale i
spadovych obcich. Kapacita nocleharny je 7 1azek.

s s

Od zaii 2013 organizace zfizuje, na Cetné Zadosti obcanli mésta Dviir Krdlové nad Labem,
dopliikovou ¢innost - dopravu pro seniory a zdravotné postiZzené — SENIOR AUTOMOBIL.

Na konci roku 2014 mé organizace 23 zaméstnancd.
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
EliSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

pecovatelska sluzba

azylovy dim

sprava domil

Y . noclehdrna
s peCovatelskou sluzbou

treditelka organizace senior automobil

rozvoz obédu Skolskym
zatizenim

S
—
N
g
qv;
)
S
Y

prani pradla pro

ekonomicky usek o
zfizovatele

RozliSeni jednotlivych ¢innosti k 31. 12. 2014

Celkem: 23 zaméstnanci — 22,25 avazku
Uvazky v pracovnim poméru:

Pecovatelska sluzba: 14,65

Azylovy dim: 1,90

Nocleharna: 1,08

Ostatni ¢innost (sprava DPS, pronajiméni byt a nebytovych prostor, dovoz obédt do
Skolskych zafizeni, prani pradla pro zfizovatele): 4,54

Senior automobil 0,08

v v we

Tym profesionali, ktery pomaha lidem zejména v nasem mésté resit jejich tézké Zivotni situace
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
EliSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Organizace pro svou ¢innost vyuzivd 10 sluZebnich vozidel ve stafi od roku 2002 do 2014.
Vozovy park je pribéZné obnovovan tak, aby vyhovél vysokym poZzadavkiim na zajiStovani
kvalitnich socidlnich sluzeb a déle, aby jejich provoz i nadile byl efektivni a hospodéarny.

2010 2011 2012 2013 2014
Pocet vozidel 8 9 9 9 10
Pocet ujetych km 74 407 74 921 67 649 66 347 62 466
Naklady na PHM/ K¢ 219 323 232 624 222 977 229 213 222 209
Naklady na opravy/K¢ 116 618 119 081 103 625 105 594 103 439
Pojiéténi celkem/ K¢ 85 664 101 717 95 560 110 196 112 290
NAKLADY 421 605,00 | 453422,00 | 422162,00  445003,00 | 437 938,00
CELKEM/ K¢
Vyvoj nakladi na sluZebni vozidla od roku 2010
Celkové naklady na vozidla v K¢
460 000,00
. 450 000,00
= 440 000,00
?? 430 000,00
= 420 000,00
= 410 000,00 Ei i
400 000,00 2010 2011 2012 2013 2014
u celkové naklady v K& | 421 605,00 | 453 422,00 | 422 162,00 | 445 003,00 | 437 938,00

Vyvoj nakladu na sluzebni vozidla

Diky vybavenému vozovému parku jsme schopni poskytovat vysokou kvalitu péce
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Redakee casopisu Oetfovatelska péce
ve spoluprici s Radou Kyality CR.

~ il i e A /
Redakce casopisu OSetiovatelské péce ve spolupréci s Radou kvality CR i ocendni QgD
~

Cena Ryality (ena sympatie

v socidlni péci za rok ..?f),a)’/U

~

\1\\

/=
-7

I'VETA SEIFRTOVA

v kategoril

)

Poskytovatelé socidlnich sluZeb pro seniory

Pecovatelska sluzba

Mésta Dvur Krdalové nad Labem

MUDr, Jang Bradagowa, Mas

Pecovatelska sluzba dlouhodobé patii mezi nejlepsi organizace v CR

5.1 Verejny zavazek

1. Poslani pecovatelské sluzby
Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit lidem, ktefi patii do cilové skupiny poskytovatele a
jsou v nepiiznivé socidlni situaci, setrvat ve svém piirozeném socidlnim prostiedi a Zit
zpusobem, na ktery byli dosud zvykli.

2. Cilové skupiny

1. Dospeli (18-64 let), senioii (od 65 let), ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu veku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejichZ situace vyzaduje pomoc
jiné fyzické osoby.

2. Rodiny s détmi (do 18 let véku ditéte), tj. rodi¢ (rodice) ¢i dité¢ (déti) se zdravotnim
postizenim, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Dle ztizovaci listiny jsou sluzby poskytovany obCanlim z cilové skupiny, ktefi Ziji na tizemi
mésta Dvir Krdlové nad Labem a spadovych obci (ve spadovych obcich Ize sluzbu
poskytnout pouze =za piedpokladu uzaviené vefejnopradvni smlouvy mezi obci a
poskytovatelem).

3. Cile pecovatelské sluzby

1. Umoznit uzivateliim zachovat si v maximalni mozné mite svlij dosavadni zplisob Zivota
bez nutnosti odchdzet do zafizeni pobytovych socidlnich sluzeb, pfipadné¢ odchod do
téchto zafizeni oddalit.
Posilovat socidlni zacleiovani uZivatela.

3. UmozZnit dustojné doZiti v domdacnosti.

Pecovatelska sluzba je zajiSt'ovana denné od 6,00 do 21,00 hod.
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

5.2 Poskytované ikony a thrady za pecovatelskou sluzbu

ZAKLADNI CINNOSTI

Zakladni socialni
poradenstvi

Bezplatné

Pomoc pri zvladani
béznych dkont péce o
vlastni osobu

pomoc a podpora pii poddvani jidla a piti
pomoc pii oblékdni a svlékan{

pomoc pfi prostorové orientaci

pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik

100,- K¢ / hod.

Pomoc pri osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

osobni hygiena na lIizku ¢i u umyvadla
celkova koupel v domécnosti

celkovd koupel ve stiedisku osobni hygieny
(SOH)

vyména plenkovych kalhotek

prevence opruzenin a proleZenin

pomoc pti zakladni péci o vlasy a nehty
ustlani postele

prevleceni lozniho pradla

pomoc pii pouZiti WC

100,- K¢ / hod.

Poskytnuti stravy nebo
pomoc pri zajisténi stravy

Pro — Charitu s. r. o.

56,- K&/ obéd

dovoz obédu (pfip. dondska ob&di)

20,- K¢ / dkon

pomoc pfi piiprave jidla a piti, ptiprava a
podani jidla a piti

100,- K¢ / hod.

Pomoc pri zajisténi chodu
domacnosti

bézny uklid a idrzba doméacnosti

udrzba domacich spotiebict

pomoc pfti zajisSténi velkého tklidu domécnosti
donaska vody

topeni v kamnech véetné donéasky a piipravy
topiva

110,- K¢/ hod.

béZny nakup
velky nakup
nikupy, pochtizky

100,- K¢ / hod.
100,- K¢ / dkon
100,- K¢ / hod.

prani a Zehlen{ pradla
Zehleni pradla (bez prani)

50,- K¢/ 1 kg
25,-Ké/1kg

Zprostiedkovani kontaktu
se spole¢enskym

doprovézeni déti do skoly...
doprovézeni dospélych do skolskych zafizent,

120,- K&/ hod.

prostiedim do zamé&stnani, k 1ékafi, do SOH,...

FAKULTATIVNI UKONY
Pedikira 140,- K& / ikon
Dohled nad p¥ijmem Iéku 120,- K¢ / hod.
Dohledy 120,- K& / hod.

Pronajem termojidlonosice

1,- K¢/ obéd

Zakladni a fakultativni ikony a thrady za tyto ikony v roce 2014
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

1. Bezplatné poskytovani pecovatelské sluzby

Na zaklad¢ § 75, odst. 2 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach je pecovatelskd sluzba

poskytovana bez dhrady témto osobdm:

1. Rodindm, ve kterych se narodily souc¢asné 3 nebo vice déti, a to do 4 let véku téchto déti.

2. Ucastnikiim protifasistického odboje (zdkon ¢. 255/1946 Sb.).

3. Osobam, které jsou ucastny rehabilitace podle zdkona ¢. 119/1990 Sb., o soudni
rehabilitaci.

4. Osobdm, které byly zafazeny v tdbofe nucenych praci nebo v pracovnim utvaru, jestlize
rozhodnuti o tomto zafazeni bylo zruSeno podle § 14 odst. 1 zdkona ¢. 87/1991 Sb., o
mimosoudnich rehabilitacich.

Organizace v roce 2014 poskytla bezplatnou péci 4 uZivateliim, za néZ organizace ze svého
rozpoctu zaplatila 14 194,00 K¢.

5.3 Kapacita sluzby

Denni kapacita sluzby: 190 uzivateld / den u terénni sluzby
7 uzivateld / den u ambulantni sluZby (stfedisko osobni

hygieny)

Denni kapacita vyjadiuje pocet uZivatelll, kterym je organizace schopna denné poskytnout
péci dle smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby.

Diky nasim sluzbam mohou senio¥i ztistat doma i v dobé sniZené sobésta¢nosti
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
ElisSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

5.4 Vyvoj poctu uzivateli

Pocet uzivateli | Pocet uzivateli | Primérny pocet Pocet novych
k 31. 12. za sledovany rok uz. / mésic, uzivatelu ve
kterym je sledovaném roce
skutecné
poskytnuta péce
2010 207 250 170 50
2011 197 242 160 29
2012 188 240 156 43
2013 180 228 148 38
2014 179 221 140 41
Vyvoj poétu uzivateli pecovatelské sluzby
5.5 Statistika dkonii a ihrad
Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
Pocet uzivatelu k 31. 12. 188 180 179
Uhrady v&. obédi / K¢ 1923 487,00 1 858 571,00 1720 030,00
Uhrady bez obédi / K& 1 020 208,00 1 122 610,00 1 187 986,00
Dovoz obédii/pocet 17 391 13 870 10112 | 10
Nakupy/hod. 693 547 407
Pochiizky/hod. 256 236 191
Uklid v domécnosti/ hod. 681 673 613
Prani pradla/ikon 521 524 506
Prani pradla/kg 1371 1391 1156
Osobni hygiena v domacn./hod. 1197 2123 2471
Koupel v SOH/hod. 322 357 527
Doprovod/ikon 3533 3432 3524
Doprovod/hod. 1409 1437 1567
Pedikira/ikon 345 359 343
Osetriovatelské ikony/ikon 1 593 1226
Dohled nad piijmem léki / hod. --- --- 580
Donaska uhli, diivi/hod. 12 17 19
Piiprava stravy/hod. 524 933 1341
Pomoc pri pod.jidla/hod. 86 81 19
Dohled/hod. 308 345 501
Setieni — zdjemci o sluzbu 42 42 42
Nové zavedena PS 43 38 41
Ukoncena PS 52 46 42
Kontroly kvality péce 209 202 173

Statistika ukonu a dhrad za rok 2012 az 2014
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
EliSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

5.6 Vyvoj nakladua a prijmi

Rok | Naklady na Uhrady od Z¥izovatel: Dotace KU | Dotace Prispévek od
pecovatelskou | uzivateli/K¢ | prispévek na | Kralovéhra | MPSV/K¢ zFizovatele,
sluzbu/K¢ provoz/K¢ deckého MPSV +

kraje/K¢ Kraje/K¢

2010 8938 595,00 | 2332 301,00 5494 510,00 0,00 | 1200 000,00 6694 510,00

2011 8 008 297,00 | 2058 855,00 | 4 800 000,00 0,00 | 1120 000,00 | 5920 000,00

2012 7 808 520,00 | 1923 487,00 4 920 000,00 0,00 969 000,00 = 5 889 000,00

2013 7561 119,00 | 1858 571,00 4 650 000,00 0,00 | 1000 000,00 | 5650 000,00

2014 6412 574,00 | 1720 030,00 3700 000,00 0,00 ' 1059 000,00 4 759 000,00

Vyvoj nakladi na pecovatelskou sluzbu a zdroja piijmi od roku 2010 do 2014

Diivody ukonéeni smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby: (celkem bylo v roce 2014
ukoncéeno 40 smluv)

1.
2.

Umrti: 47 % (19 uZivatelt)
Na vlastni Zzadost uzivatele: 20 % (8 uzivateli: u 3 uZzivatell zajistuje dovoz ob&du
jiny dodavatel — vefejnd vyvafovna, u 1 uZivatele zacala péci zajiStovat rodina, 1
uzivatel zacal vyuZivat jinou socidlni sluZzbu z diivodu bliZz§iho umisténi organizace k

jeho bydlisti, 2 uZivatelé pfedpoklddali odchod do pobytového zafizeni, u 1 uZivatele

doslo ke zlepSeni zdravotniho stavu)

doslo ke zlepSeni zdravotniho stavu)

Ze strany poskytovatele: 20 % (8 uzivatelli: odchod do domova pro seniory)

11

. Dohodou: 13 % ( 5 uzivatell: u 4 uzivatell zacala péci zajiStovat rodina, u 1 uZivatele

Duvody ukonceni smlouvy o PS v r. 2014

H umrt{
B vlastni Zadost
dohodou

B ze strany poskytovatele
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem

EliSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Vysvétleni k ahradam:
Uhrady zahrnuji jednak dhradu za samotné sluzby, jednak zajisténi obéda od dodavatele.
Penize za stravu poskytovatel, na zdklad¢ faktury, zcela odevzdavd dodavateli obéda a ve
svém disledku neznamend piijem pro poskytovatele:

Uhrada za sluzbu Uhrada za stravu Uhrada celkem/K¢&
2010 1227 057,00 1 105 244,00 2 332 301,00
2011 1116 678,00 942 177,00 2 058 855,00
2012 1 020 208,00 903 279,00 1923 487,00
2013 1122 610,00 735 961,00 1 858 571,00
2014 1 187 986,00 532 044,00 1 720 030,00
2 50000000 Ke1ICOVaNI dhrad za PS od uzivatelu
2 000 000,00
» 1500 000,00
M
>
<1000 000,00
i ™
=
500 000,00
0,00 2010 2011 2012 2013 2014
M thrada za stravu | 1 105 244,00 | 942 177,00 903 279,00 735 961,00 532 044,00
M tihrada za sluzbu| 1227 057,00 | 1 116 678,00 | 1020 208,00 | 1 122 610,00 | 1 187 986,00

W e S st

Kréalovéhradecky kraj udéluje ocenéni
v kategorii Osobnost socialni oblasti

Mgr. Marcela Hauke

V Hradci Krélové dne 25. zaH 2014

.................. s
Ing. Mgr.Jm\KMur
vedouci odboru socidinich véci

Ufadu kraje

Reditelka obdrzela cenu za Osobnost socialni oblasti od Kralovéhradeckého kraje

VYROCNI ZPRAVA 2014

12



Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
EliSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Doprovod/hod.

1800
1600
1400
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1000
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-
0

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
M Doprovod/hod.| 310 495 679 | 1359 | 1288 | 1409 | 1437 | 1567

pocet hodin

Osobni hygiena celkem/hod.

3500
3000
2500
2000
1500

pocet hodin

1000

500

0
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

M HYGIENA CELKEM/HOD.| 751 | 947 | 890 | 1125|1301 |1516|2480 2997

Priprava stravy/hod.

1600
1400
1200
1000
800
600
400

200
i m .

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
M Pfiprava stravy/hod.| 279 166 187 175 355 524 933 | 1341

pocet hodin
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
EliSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Pocet obédu
30 000

25000

20000

15000

pocet obédu

10000

5000

0

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
M Dovoz obédl/ks| 27 298 | 26 840 | 24732 | 21883 | 19284 | 17391 | 13870 | 10 112

od roku 2013 dochédzi opét k navySovani thrad za poskytovani pecovatelské sluzby
(pocitdno bez obédil)

dle ptedpokladu, a v souladu s MPSV, dochdzi ke stdlému poklesu dovozu obédil —
zdjemci ve zvySené mife vyuZzivaji komer¢nich sluZeb (soukromych dovozct jidel)
dochazi déale k poniZovani (nebo stagnaci) ukonl spojenych s péci o domdcnost
(ndkupy, pochtizky, dklidy, prani pradla)

naopak je zvySeny zajem o pomoc pii poskytovani tdkoni osobni hygieny (at’
v domécnosti, nebo ve stfedisku osobni hygieny), pFipravu stravy v domacnosti,
doprovody sluZzebnim vozidlem a dohledy (u osob vyZadujicich neustilou
piitomnost druhé osoby, zjm. u osob s demencemi)

uzivatelé vyuZivaji moZnosti zUstat v domdcim prostiedi co nejdéle, v idedlnim
ptipad¢ doZit doma — témto potfebdm se pfizplisobuje nase organizace a poskytuje
sluzby denné od 6 do 21 hodin.

oproti roku 2013 jsme navysili ivazek peCovatelky o 1,4.

VYROCNI ZPRAVA 2014
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
ElisSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Zastupitelstvo mésta Dvir Kralové nad Labem schvdlilo svym usnesenim ¢. Z/73/2011 — 3.

ZM ze dne 10. 3. 2011 zfizeni azylového domu. Své sluzby poskytuje potfebnym obcanlim
s trvalym bydliStém ze Dvora Krilové nad Labem od 1. 4. 2011.

-, Rozvol dostupnost a kvality socléinich sluzeb v Krdlovehradeckem krajl I} .
b < Cena Socidlnich Sluzeb ==
o el

Kralovehradecky kraj udéluje ocenéni za

v kategorii

Poskytovatel sociéinich sluzeb - sluzby socialni prevence
Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem

- Azylovy diim Zofie

L.,
Ing. Viadimir Darnir

V Hradcl Kralové dne 13, zafi 2012 2. naméstek hejtmana

' PODPORUIEME
VASI BUDOUCNOST
wiw.esforcx

utr

Redukce Casopisu Osetiovatelskd péce
ve spoluprici s Radou koality CR

AT\ 15
wdléhuf ocendni k)l v )
g
™N N

o M ity

© kategorii
Poskytovatelé sociilnich sluZeb pro osoby
s g e ; ; ohroZené socidlnim vyloucenim
skytovatele socialnich sfuzeb

Iskd sluzba més

ta

yve nad Labem

P

Praha MUDr. Jaria Braddcovd, MBA.
21. fijna 2014 - garantka projektu

Socialni sluzba azylovy dum byla v roce 2012 ocenéna jak na krajské, tak celostatni arovni. V roce 2014
ziskala narodni Cenu kvality jako nejlepsi poskytovatel sluzeb pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim
v Ceské republice.

6.1 Verejny zavazek

1. Poslani azylového domu

Poslanim socidlni sluzby azylovy dim, poskytované v Dom¢ Zofie, je pomoc s feSenim
nepiiznivé socidlni situace a podpora v ndvratu zpét do bé€Zného zpiisobu Zivota osobam
starSim 18 let s trvalym bydlistém ve Dvofe Krdlové nad Labem, které z rGznych pficin
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

ztratily bydleni, a které soucasné nejsou schopné tuto kritickou Zivotni situaci fesit vlastnimi
silami.

2.

Cilové skupiny

Osoby bez pfistiesi s trvalym bydlistém ve Dvofe Kralové nad Labem (od 18 let véku), které:

a)
b)
c)
d)
e)

3.

nemaji bydlen{ z riznych divodi;

soucasn¢ nemaji finan¢ni prostfedky k jeho zajistént;

nejsou schopny svou situaci fesit vlastnimi silami;

ale cht¢ji a mohou tuto situaci aktivné fesit;

zéaroven jsou orientované v ¢ase, mist¢ a umi se o sebe postarat v oblasti péce o sebe.

Cile sluzby

Cilem sluzby je, aby uzivatelé (zkracené znéni):
1.
2.

AR

SluZba je poskytovana nepretrzité.

Pfitomnost pracovnika: pracovni dny od 7,00
hod. do 19,00 hod. (v piipadé¢ potieby je
pracovnik pfitomen o vikendu a svatcich od 8,00
hod. do 12,00 hod., nebo jinak dle dohody)
Pracovni doba vedouci sluzby: pracovni dny od
7,00 do 15,30 hod.

4.

vyresili svou bytovou situaci, to znamend, aby si nasli jakoukoliv formu bydlent,

méli po pfechodnou dobu pobytu v azylovém domé zajiSténo ubytovani a dalsi zdkladni
potfeby, napft. v oblasti stravy, hygieny apod.,

zajistili si dostatecny zdroj piijmii;

splatili své dluhy nebo své dluhy pravidelné¢ splaceli;

ziskali dovednosti a informace, které jim chybély pro dosazem socidlniho zaclenént;
ziskali vSechny dokumenty a doklady,
pottebné  k béznému  fungovani  ve
spolecnosti;

vyuzivali vSech dostupnych sluzeb, které
potiebuji pro dosazeni socidlniho zaclenéni;

16

uméli prosazovat sva prdava, opravneéné
z4jmy s minimalni podporou druhé osoby;
ziskali ¢i obnovili své pfirozené vztahy
(rodinné a socialni).

Kdy se sluzba poskytuje

Vstup do Domu Zofie
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

6.2 Poskytované ikony a ihrady za sluzbu azylovy dim

Ijkony Popis Ijhrady
ZAKLADNI UKONY
Zakladni socialni p
; Bezplatné
poradenstvi
Ubytovani ubytovani na jedno az dvoulizkovém

pokoji po dobu zpravidla jednoho roku
umoznéni celkové hygieny téla

vytvofeni podminek pro zajiSténi uklidu,
prani a Zehleni osobniho pradla, vymény
loZniho pradla (jednou za 14 dni)

110,- K¢/ den

Vytvoieni podminek pro

vyuZivéni vybavené spole¢né kuchyné

"y Bezplatné
samostatnou pripravu
stravy
Pomoc pii uplatiiovani pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti
prav, opravnénych zajmi vyplyvajicich z individualniho planu
a pii obstaravani pomoc pii obnoveni nebo upevnéni
osobnich zaleZitosti kontaktu s rodinou a pomoc pii dalsich Bezplatné
aktivitach podporujicich socialni
zaCleiovani osob, vcetné uplatiiovani
zakonnych ndrokt a pohledavek
FAKULTATIVNI (DOPLNKOVE) UKONY
Prani osobniho pradla pouziti pracky 20,- K¢ /1 pracku 17

praci prasek

10,- K¢ /1 pracku

6.3 Kapacita sluzby

Pocet pokoju: 6
Pocet lazek: 10

6.4 Vyvoj poctu zajemci a uzivatela

1. Zajemci o sluzbu

Vysveétlivka: zdjemcem je clovek, ktery prisel Zdadat o sluzbu, je s nim vedeno jedndni, ale
nemd dosud uzavienou smlouvu o poskytovdni socidlni sluZby.

Vyvoj poétu zajemci o sluzbu

Rok 2012 | Rok 2013 | Rok 2014

Celkovy pocet zdjemct 70
Pocet zdjemct nepatiicich do cilové skupiny 34
Pocet zdjemct, kteti nepftisli uzavtit smlouvu 12
Pocet zdjemct, se kterymi byla uzaviend smlouva 17

76 52
36 30
13 5
22 17
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Diivody, pro které zajemci nespadali do cilové skupiny Rok 2012 | Rok 2013 | Rok 2014

Zajemci z okolnich obci 29 32 27
Matky s détmi 2 2 5
Nezletily zajemce 0 2 0

Pokud zdjemce nespadd do cilové skupiny, nelze s nim uzaviit smlouvu o poskytovani
socidlni sluzby.

Zajemci ze spadovych obci mésta ¢ini 52 % vSech zajemci o sluzbu.

2. Uzivatelé

Vysvetlivka: uZivatel je clovek, ktery md s organizaci uzavienou smlouvu o poskytovdani
socidlni sluzby azylovy diim

Pocet Pocet Primérna Pocet nové Pocet
uzivateli uzivateli za ro¢ni uzavicenych ukoncenych
k 31. 12. sledovany rok | obsazenost v smluv ve smluv ve
% sledovaném sledovaném
roce roce
2011 8 12 86 12 4
2012 7 24 88 17 17
2013 9 29 80 22 20
2014 10 26 80 17 17

Vyvoj poétu uzivateli Domu Zofie

Divody ukonéeni smlouvy:
e 12 uzivatela (71 %)pozadalo o ukonéeni smlouvy dohodou nebo skon¢ila platnost
smlouvy (doslo k vyieSeni nepfiznivé socidlni situace uzivatele);
e S 5uzivateli (29 %) byla ukon¢ena smlouva pro poruseni podminek smlouvy.

Uspé&nost sluzby:

7. 12 uzivatelt, kteti ukoncili smlouvu o poskytovani socidlni sluzby azylovy diim, jich 8
vyresilo svou nepiiznivou socialni situaci bud’ tim, Ze

1. nasli trvalé zaméstnani
2. ziskali odpovidajici bydleni (v podndjmu, v DPS, v Domové Sv. Faustyny),
3. wvrétili se zpét k rodin€ nebo k novému partnerovi ¢i partnerce

Z poctu ukoncenych smluv vyplyva, Ze 47 % uZivatelu, ktefi v roce 2014 opustili Dim
Zofie, vytesilo svou nepiiznivou socidln{ situaci a zaclenilo se zpét do spolecnosti.

VYROCNI ZPRAVA 2014
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
EliSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Diivody ukonceni smlouvy o AD

vr. 2014

® dohodou nebo skonéila
platnost smlouvy

® poruSeni podminek

6.5 Vyvoj naklada a prijmi

Rok | Naklady Uhrady od | Zizovatel: | Individual | Dotace Kralovéhr | Prispévek
na Dim uzivateli/ | prispévek | ni projekt | MPSV/K¢ | adecky od
Zofie/ K¢ | K¢ na (z OP LZZ kraj/K¢ ztizovatele
provoz/K¢ | a rozpodtu , dotace
CR)/K¢& MPSV +
KU + IP
2011 1 546 204 215079 | 1130000 207 180 0 0 1337180
2012 1285910 317 986 81 000 483 420 419 000 0 983 420 |
2013 1396 058 305 600 690 000 0 400 000 0 1090000
2014 1332 994 326 640 535 000 0 428 000 27 000 990 000

Vyvoj nikladii a piijmii za poskytovani socialni sluzby v Domé Zofie

KRALOVEHRADECKY

KRAJ
2%

Zdroje financovani v r. 2014 - DGm Zofie
P
0%
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
ElisSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Zastupitelstvo mésta Dvir Kralové nad Labem schvalilo svym usnesenim ¢. Z/316/2012 — 14.
ZM ze dne 13. 9. 2012 zfizeni nocleharny.

Noclehérna poskytuje své sluzby od 1. listopadu 2013.

7.1 Verejny zavazek

1. Poslani nocleharny

Umoznujeme jednak dospélym osobdm s trvalym bydlistém ve Dvore Krdlové nad Labem a

Voo,

2. Cilova skupina

Osoby stars$i 18 let s trvalym bydlistém ve Dvofe Krilové nad Labem a jeho spadovych

obcich, které jsou bez pfistiesi a které jsou sobéstacné v zdkladnich tkonech péce o vlastni
osobu.

3. Cile sluzby

Cilem sluzby je, aby uzivatelé:
Mohli pfenocovat v diistojnych podminkach nocleharny, mohli se vykoupat, najist,
pievléknout do ¢istého oblecent;

4. Kdy se sluzba poskytuje

Denné od 1. listopadu do 31. kvétna od 18,00 do 7,30 hod.
Zajemce muZe pozadat o sluzbu v dobé od 18,00 do 20,00 hod.
Piitomnost socialniho pracovnika (vedouci sluzby): pracovni dny od 7,00 do 9,00 hod. a
kazdy den od 18 do 19,15 hod.

Nocleharna v Bezrucové ul.

VYROCNI ZPRAVA 2014
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

7.2 Poskytované ukony a uhrady za sluzbu Nocleharna

Ukony Popis Uhrady
ZAKLADNI UKONY
Zakladni socialni p
. Bezplatné
poradenstvi
Prenocovani - Pfenocovani na sedmiltizkovém pokoji «
_ UKlid a vyména loZniho prédla 20- K&/ den
Pomoc pii osobni hygiené | -  VyuZivani koupelny
nebo poskytnuti Bezplatné
podminek pro osobni
hygienu
FAKULTATIVNI (DOPLNKOVE) UKONY
Prani osobniho pradla - poutZiti pracky 20,- K¢ /1 pracku
- praci prasek 10,- Ké /1 pracku

7.3 Kapacita sluzby

7 luzek

7.4 Vyvoj poctu uzivateli

Za rok 2014 (7 mésicti) vyuZilo sluzbu 14 uzivatelii:

— 11 uzivateli s trvalym bydlistém ve Dvote Krélové nad Labem
— 3 uzivatelé z Bilé Tremes$né, LanZova a Vitézné - Koclérova

Vytizenost sluzby byla za celé sledované obdobi 62 %.

7.5 Vyvoj nakladi a piijmui

Rok | Niklady- | Uhradyod | Z¥izovatel: | Dotace MPSV/K¢ | Prispévek
nocleharna | uzivateli prispévek | Kralovéhra od
/ K¢ /K¢ na decky zFizovatele,
provoz/K¢ | kraj/Ké dotace
Kraje/K¢
2013 371 171,00 5990,00 | 270 000,00 60 000,00 0,00 | 330 000,00
2014 785 117,00 20 250,00 | 520 000,00 | 235 000,00 0,00 | 755 000,00

Vyvoj nakladi a piijmu za poskytovani socialni sluzby v Nocleharné

VYROCNI ZPRAVA 2014
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Uzivatelé naSich socidlnich sluzeb, zejména lidé bez domova, se obcas ocitaji v situaci, kdy
socidlni sluzby nepokryji jejich potieby — zejména zdkladni fyziologické potieby, jako je
najist se, umyt se mydlem ¢i pievléknout se do Cistého obleceni. Véci pro vétSinu obcant
samoziejmé. Proto se organizace rozhodla témto lidem pomadhat i nad rdmec zajiStovani
socidlnich sluzeb. Tak vznikly tfi projekty: potravinova banka, socialni Satnik a hygienicka
pomoc. Na tyto aktivity nelze pouzit provozni prostiedky a jsou uskuteciovany
prostiednictvim dara od fyzickych i pravnickych osob. Bez této pomoci a solidarity s lidmi
v té¢Zkych Zivotnich situacich bychom nebyli schopni pomdhat a stali bychom se pouhym
vykonavatelem socidlnich sluzeb. VSem darctim a ostatnim laskavym lidem velmi dékujeme.

8.1 Potravinova banka

Na zdkladé usneseni rady mésta €. R/453/2012 — 62. Rada mésta Dvir Kralové nad Labem ze
dne 29. 5. 2012 provozuje Pe¢ovatelskd sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem v Domé Zofie
POTRAVINOVOU BANKU, kterd slouzi pro uzivatele socidlnich sluzeb vramci celé
organizace, nicméné pfevdzné je potravinovd pomoc vyuZivdna uZivateli Domu Zofie a
Nocleharny.

Zdroje potravinové banky v roce 2014:

— 6 individudlnich darci potraviny v hodnoté 1 550 K¢
— vytézek z Noci venku potraviny v hodnoté 17 585 K¢
— pecivo od Katka a spol. pekafstvi s. 1. 0. pecivo v hodnoté 45 774 K¢ — je urceno

pro okamZitou spotiebu
— polévky od Stiedni Skoly informatiky a sluzeb od 5. listopadu 2014 denné¢ v dobé
provozu $kolni jidelny — jsou uréeny pro okamzitou spotiebu
Za rok 2014 bylo vyddno uzivatelim celkem 86 kusi potravin (bez peiva a polévek)
v celkové hodnoté 2 109 K¢.

8.2 Socialni Satnik

SOCIALNI SATNIK slouZi jako pomoc v nouzi predeviim pro klienty azylového domu a

noclehdrny. Satnik je prib&zné doplitovan oble¢enim zejména od soukromych darci.
Za rok 2014 se vydalo 195 ks obuvi ¢i oble¢eni.

8.3 Hygienicka pomoc

Jak socidlni sluzbu azylovy diim, ale zejména noclehdrnu vyuzivaji osoby, které Ziji pievazné
na ulici a Casto nemaji ani ty zdkladni prostiedky na ndkup jidla, natoz na pofizeni
hygienickych prostfedkii. Provadét pravidelnou osobni hygienu je vSak nutny ptedpoklad pro
zajisténi zdravi a bezpecného pohybu nejenom téchto osob, ale i vSech, s nimiZ se stykaji.
Z tohoto dlivodu je tém, ktefi prokazatelné¢ nemaji prostiedky na zakoupeni zdkladnich
hygienickych potfeb, poskytovana hygienickd pomoc v podobé mydla, karticku na zuby,
zubni pasty, jednordzovych holitek apod. Hygienickd pomoc je rovnéz ziskdvana z dard,
nikoliv z provoznich prostredk.
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Pecovatelska sluzba Mésta Dviir Krdlové nad Labem uspotadala ve dnech 20. — 21. 11. 2014
v Hankové domé benefi¢ni projekt Noc venku na podporu osob bez domova. Noc venku
probéhla soucasné ve 14 méstech Ceské republiky. Ve Dvote Krilové nad Labem se projektu
zucastnilo pres 200 ucastniki a 54 z nich prespalo venku. Bylo to nejvice spaci ze vSech
meést, kde se Noc venku porddala. Celkem se vybralo 1212 kusd riznych trvanlivych
potravin, které se dle dohody a potieby rozd¢€lily mezi tfi organizace — PeCovatelskou sluzbu
Mésta Dvir Kralové nad Labem — Dam Zofie (649 ks), RIAPS Trutnov (378 ks) a azylovy
dim pro matky s détmi v Trutnové Most k Zivotu o. p. s. (185 ks). Ty je budou pribezné
pierozdelovat svym klientim — lidem v nouzi ohroZzenym bezdomovectvim.

Partnery akce byly:

1. mésto Dvir Kralové nad
Labem

2. Hankav dim

3. Ustav socidlni price
Univerzity Hradec
Krélové

4. Méstska policie Dvtr
Kralové nad Labem

5. Technické sluzby mésta
Dvora Kralové nad

Labem
6. Jaroslav  Janecek —
tiskarna ARPA

. L. . . Vystava fotografii ze Zivota mistnich bezdomovcu
7. Stfedni Skola informatiky a

sluzeb ve Dvore
Kralové nad Labem

DalSimi darci, sponzory a

prispévateli byly:
1. MEPAP.CZ
2. AGISS PRAKTIK
MODA
3. Firma Falionet Plus s.
r.o.

Piiprava ke spanku
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4. Pavel Hauser - firma
Stavhaus

5. Gastro Fiedor

6. Oblastni spolek Ceského
cerveného kiiZze Trutnov a
Mistni skupina Oblastniho
spolku CCK Zaclét

7. Katka a spol. pekafstvi s. r.
0.

8. Sbérné suroviny Bohuslav
Zizka

9. Obec Vitézna

Po mrazivé noci priSel teply gulas vhod

O zdravy spanek tcastniki se celou noc staral Cerveny kiiz ze Zacléie

Kulturni  program  zcela
nezistn¢ zajistili:
1. dvorské kapela AN — 26
2. Jiti Cermdk a jeho
tanecni  skupina  z Trutnova
Break dance

Rozpocet akce:

ndklady: 32 601 K¢

piijmy od sponzort, darct,
partnerd: 51 873 K¢

Zustatek bude pouzit pro dalsi
ro¢nik Noci venku.

Vytézek z akce — 1212 ks potravin
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PECOVATELSKA SLUZBA MESTA DVUR KRALOVE NAD LABEM

DARY V ROCE 2014

datum darce ucel ¢astka v K¢
24. 1. 2014 | Obec Vitézna Provoz noclehdrny 5 000
12. 9. 2014 | Falionet plus s. 1. 0. Noc venku 10 000
4.9. 2014 | Soukromd osoba Potravinovd pomoc 4000
26.9. 2014 | Pavel Hauser Stavhaus | Noc venku 10 000
18. 11.2014 | OS CCK Trutnoy Vécny dar — potraviny 4 646
18. 11. 2014 | Daniel Fiedor Gulasova polévka — Noc venku 2 080
19. 12. 2014 | CENTR — drogerie s. r. o | Hygienické prostfedky — vécny dar 1339
2014 | Katka a spol. pekafstvi | Vécny dar — pecivo — prubézné 45774
celkem dary 82 839 K¢

VSem darcim patii obrovsky dik za jejich podporu a solidaritu.

Zrtizovatel povolil organizaci dopliikovou c¢innost (silni¢éni motorovd doprava — osobni
provozovand vozidly uréenymi pro pfepravu nejvyse 9 osob véetné fidi¢e). Cinnost je
ukotvena ve zfizovaci listin€ s u¢innosti od 15. 3. 2013 (na zaklad¢ usneseni ¢. Z/393/2013 —
17.7ZM ze dne 7. 3. 2013). Organizace mé pro tuto ¢innost udélenou koncesi.

Nézev sluzby: Senior automobil
Datum zahdjen{ ¢innosti: 1. 9. 2013

1.

Cilova skupina: seniofi nad 65 let a ob¢ané se zdravotnim postiZenim bez omezeni
véku (véetn€ doprovodu);

Cil sluzby

— Zajistit cilové skupin¢ dopravu zejména k 1ékati, ale i na ndkupy ¢i na udfady
v pfipad€, Ze nemohou volit jiny zptisob dopravy, obdvaji se ndledi, nebo potiebuji
zajistit doprovod;

Mistni dostupnost sluzby
— Dviir Krdlové nad Labem a spadové obce
— dle dohody doprava v rdmci Kralovéhradeckého kraje;

Casova dostupnost
— Pracovni dny: 6,00 — 14,30 hod. (nebo jinak dle osobni domluvy a moZnosti
organizace);

VYROCNI ZPRAVA 2014
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5. Cena v roce 2014:
— 13 K¢/ km jizdy
— 115 K¢/ hodinu ¢ekani
— Cena je
vozidlo, nikoliv sedadlo.

actovana za

Pocet klientti za rok 2014: 20
Pocet jizd: 162
Pocet ujetych kilometri: 1412
— Piijmy: 16 605 K¢
— Vydaje: 39243 K¢
— Ztrata: 22 638 K¢
6. Kontakt:

Senior automobil

@& +420 732 320 575
D<: seniorautomobil @seznam.cz

Diim s pecovatelskou Pocet byt Pocet obyvatel | Celkem ndjem | Z toho ndjem

sluZzbou k31.12.2014 | + =zalohy na | v K¢ /rok

2014 sluzby v K& 26
El. Krasnohorské 2962 40 43 1 842 243,00 795 337,00
Sadova 2755 44 +1' 50+2 1 688 857,00 810 695,00
Celkem 84 +1 93 +2 3531100,00 | 1606 032,00

V roce 2014 byly uzavi‘eny nové najemni smlouvy:

— YV DPS v ul. El. Krasnohorské: 4

— V DPS v ul. Sadova: 6
Najemné:  01.01.2014 — 31. 12. 2014: 50,00 K& / m* podlahové plochy
Prondjem nebytovych prostor Néjem/rok
Sadova 2755 — Klub dichodct 1 210,00
Kadefnictvi 4 692,00
Celkem 5902,00

2N s

V zafi 2013 byla ukoncena rekonstrukce domu s pecovatelskou sluzbou v ul. Sadova 2755,
kterou zajisStovalo mésto Dvir Krdlové nad Labem, a to v pribé¢hu dvou let. Budova je
zateplend, mé novou stfechu, vyménénd okna za plastovd, nové balkony.

"1 byt méstsky, je vyjmuty ze spravy Pedovatelské sluzby, spravcem je odbor RISM

VYROCNI ZPRAVA 2014



Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
ElisSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

Domy s pecovatelskou sluzbou v Sadové a ve Strzi

DPS v Sadové vyzaduje postupnou rekonstrukci i vnitinich prostor. VSe je pivodni z roku

1983.

V roce 2013 byla dokonc¢ena vyména kuchyiiskych linek, kterd probihala postupné od roku

2009, a to v celkové hodnoté 608 768,00 K¢&.

Dalsi etapou je planovana postupna vyména PVC podlahové krytiny v jednotlivych bytech
a opravy elektrorozvodii v jednotlivych bytech (vymény jisti¢li, zdsuvek, vypinaci) — dle

revizni zpravy.

Pribézné probihaji i dalsi opravy v obou domech s pecovatelskou sluzbou.

27

Polozky v K¢ DPS Strz DPS Dim Nocleharna
Sadova Zofie
Malovani spole¢nych prostor 56 272,00
Auto Dacia Sandero 200 800,00
Elektricky mandl 92 266,00
Dlazba - spolecné prostory 4. patro 119 704,00
Dlazba pro posezeni pied DPS 25 139,00
Vyména PVC v péti bytech 92 013,00
Vyména radiatoru 21 385,00
Opravy - instalatérské prace (p. Kejzlar) 30972,00 | 68221,00 | 8555,00 10 694,00
Opravy - elektrikaiské prace (p. Cibulka) 1927,00 | 21174,00 | 3 358,00 4 269,00
Zabezpeteni Domu Zofie — fa Hlousek 14 770,00
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Z'é’ﬁﬁ /

Sezeni v DPS Sadova

1. Pozarni kontrola provadénd dne 17. 2. 2014 Hasi¢skym zachrannym sborem
Kralovéhradeckého kraje. Kontrola se tykala dodrZovani povinnosti stanovenych predpisy 8
0 pozarni ochrané v obou domech s peCovatelskou sluzbou.
Vysledek: nebyly zjistény zadné nedostatky.

2. Kontrola vysledkt hospodareni za rok 2013 provedena dne 2. 4. 2014
Vysledek: nebyly zjistény zadné nedostatky.

3. Interni audit za rok 2013 proveden ve dnech 15. 5. az 27. 5. 2014 organizac¢ni sloZkou
Kontrola a interni
audit mésta Dvar
Krélové nad Labem
Vysledek: nebyla
uloZena Zadnd

opatfeni, pouze
byly doporueny
nékteré upravy.

Ze slavnostniho piedavani Ceny kvality v Senatu Parlamentu CR
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1. 16. dubna se uskutecnilo setkani se
7aky 8. téid ZS Podhart v rdamci
etické vychovy.

2. 13. kvétna piisly déti zMS Elisky
Krasnohorské a MS Slunetna
popfat nasim obyvatelim obou domt
s pecovatelskou sluzbou vSe nejlepsi
ke Dni matek.

3. 30. kvétna probéhlo setkani s klienty
noclehdarny, azylového domu a
zaméstnanci za ucelem ukonceni a

zhodnoceni prvni sezony

Den senioru v Hankové domé

Zaci ZS Podhart’ na navstévé v Domé Zofie

nocleharny.

4. 6. &ervna se vDomé Zofie
uskutecnilo setkani se sponzory, darci a
vedenim mésta.

S. 25. zari bylo fteditelce udéleno
Kralovéhradeckého kraje
,,Osobnost socialni oblasti“ v ramci
Ceny sociélnich sluZeb.

6. 1. fijna se naSe organizace se
svymi klienty z peCovatelské sluzby
ucastnila Dne seniora v Hankové domé,
ktery jiz tradi¢né¢ pofddalo mésto Dvur

ocenéni

UKkonceni prvni sezény na Nocleharné

VYROCNI ZPRAVA 2014

29



Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dviir Kralové nad Labem

=]

Kralové nad Labem.

7. 3. fijna navStivila naSi organizaci
ministryné prace a socialnich
véci Mgr. Michaela Marksova
Tominova. Prohlédla si DPS ve
Strzi a zajimala se o naSe zafizeni
uréend pro osoby bez domova.

8. Organizace oteviela své dvere

vefejnosti dne 6. ffjna, a to jak ) A ‘n’
v obou DPS, tak v azylovém domé "
,4._“ —_—

— v Domé Zofie a v noclehdrné.
9. 21 fijna prevzala feditelka Ministryné MPSV na navitévé v DPS ve Strii
s vedouci Domu Zofie narodni
Cenu kvality za
nejlepsiho
poskytovatele sluzeb
pro osoby ohroZené
socidlnim
vyloucenim.
Slavnostni  pfedéani
se uskutecnilo
v Rytitském séle
Sendtu  Parlamentu
CR v Praze.
10.  20. listopadu
uspotradala

30

Vano¢ni setkani v DPS Sadova

organizace svlj prvni velky charitativni projekt Noc
venku na podporu osob bez domova — viz samostatné
kapitola.

11. 10. a 17. prosince se v obou DPS uskutecnily vano¢ni
setkani s obyvateli. O vanocni atmosféru se postarali
zejména zameéstnanci. Kulturni program v poddni déti a
ucitelll ze Zakladni umélecké Skoly v naSem mésté byl |
opét tchvatny!

12.22. prosince probéhla komorni oslava Stédrého dne
urCend zejména pro Kklienty azylového domu a
nocleharny.
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Stédry den v Domé Zofie
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Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
Mésto Dviir Kralové nad Labem 5378571 5 650 000 5 445 000
MPSV 1 388 000 1 400 000 1 487 000
Kralovéhradecky kraj 0 60 000 262 000
ESF prosti. OP LZZ a rozpo¢tu CR 483 420 0 0
Uzivatelé socialnich sluzeb 2241473 2170 161 2 066 920
Najemné 1363 353 1 603 372 1611934
Ostatni 245 000 176 986 181 444
Celkem 11 099 817 K¢ 11 060 519 K¢ 11 054 298 K¢
Zdroje piijmu organizace
Pfijmy organizace za rok 2014
Ostatni
2%

Celkové ndklady za rok 2014: 10 872 535,00 K¢
Ptilohou Vyro¢ni zpravy 2014 je cetni uzdvérka.

Ve Dvote Krélové nad Labem dne 10. 3. 2015
Vypracovala: Mgr. Marcela Hauke, feditelka
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